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Stadtkanzlei Laufenburg Waldstadt am Rhein

Laufenburg, April 2024

Laufenburg ist Bezirkshauptort und mit seiner direkten Lage am Rhein eine attraktive und
lebenswerte Gemeinde. Sie versteht sich als weltoffene, wirtschaftsfreundliche, umwelt-,
gesellschafts- und kulturorientierte Zentrumsgemeinde im Fricktal. Die Stadt Laufenburg sucht ab
1. Juni 2024 (befristet fur 6 Monate) zur Verstarkung des Teams im Tourist-Info

eine(n) Praktikant(in) / Student(in) Tourismus (40-50 %)

Als Praktikant(in) werden Sie in den Bereichen Gastebetreuung, Eventmanagement und
Projektarbeit tatig sein. Sie erhalten die Chance, fur Ihr Studium oder fir Ihre zukunftige Tatigkeit
wertvolle Erfahrungen im Bereich Tourismus und Organisation zu sammeln und lhr berufliches
Netzwerk zu erweitern.

Hauptaufgaben

e Buchungen (Stadtfihrungen, Trottitours) entgegennehmen und bearbeiten,
Anmeldebestatigungen erstellen

e Beratung unserer Kunden per Telefon, per E-Mail und am Schalter

e Administrative Aufgaben (Korrekte Ablage von Unterlagen, Biromaterial bestellen, Verkauf
von Merchandise Artikeln)

e Unterstitzung bei der Organisation von touristischen und kulturellen Events der Stadt

Ihr Profil
¢ Engagierte, selbstandig arbeitende Persodnlichkeit mit organisatorischem Flair

e Grosses Interesse am Tourismus (Ausbildung im Tourismus von Vorteil)

e  Gute Deutschkenntnisse in Schrift und Sprache

¢ Englischkenntnisse von Vortell

e Genaue Arbeitsweise, Eigeninitiative und Teamfahigkeit

e Freude an schriftlicher und miindlicher Kommunikation

e Gute Kenntnisse von MS Office; von Vorteil auch im Social Media-Bereich

Unser Angebot
e verantwortungsvolle, vielseitige und abwechslungsreiche Téatigkeit

e geregelte Arbeitszeiten
e hohe Selbstandigkeit und Gestaltungsspielraum

Wenn Sie sich bei dieser befristeten Anstellung angesprochen fihlen, freuen wir uns auf lhre
Bewerbungsunterlagen bis am 19. Mai 2024 per Mail an stadtkanzlei@laufenburg.ch.

Fur ergdnzende Auskinfte steht Ihnen Stadtschreiber | Marco Waser (Tel. 062 869 11 00) gerne
zur Verfugung.
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